
DIRECCIÓN Y SENSIBILIDAD
Cómo vivir y dirigir con pasión, 
vocación y sentido común

Bilbao, 30 de septiembre de 2013  >  18:30 a 20:00 h
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Este es un libro fruto de los estudios e investigaciones realizadas a lo 
largo de las vidas profesionales de sus autores y, sobre todo, de la 
experiencia que les ha dado al trabajar con hombres y mujeres que 
se enfrentan cada día a resolver múltiples problemas personales  y 
profesionales.

En cada situación, por compleja y difícil que sea, todo ser humano 
tiene la posibilidad de elegir: luchar por solucionar los problemas  o 
esperar a que sean otros los que lo hagan. En este libro se presenta de 
una forma clara que hay que huir del victimismo que no nos conduce 
a ninguna parte, que debemos asumir la responsabilidad de nuestros 
actos y, sobre todo, que debemos ser proactivos en nuestro vivir.

Por ello, los autores no sólo han querido quedarse en compartir 
conocimientos y vivencias, sino que han tratado de ir más allá y 
ponen de manifiesto unas pautas de actuación que resulten útiles 
para orientar nuestras vidas y sacar el máximo provecho en nuestras 
relaciones con los demás. Propiciar nuestro crecimiento o morir, ésta 
es una opción y un principio básico que debemos contemplar tanto a 
nivel personal como a nivel empresarial u organizacional: innovamos 
o desapareceremos. 

En definitiva, Dirección y sensibilidad es un libro de razones y 
emociones, que le servirá al lector/a para aprender a vivir y a 
dirigir personas con pasión, vocación y sentido común, y que tiene 
la pretensión de hacer pensar y reflexionar sobre los cambios que es 
necesario llevar a cabo tanto a nivel personal como profesional. Está 
dirigido a aquellas personas que tienen la responsabilidad de dirigir 
equipos y también a los que tengan la intención de vivir más plena y 
satisfactoriamente.

“Para viajar lejos, no hay mejor nave que un libro” 
  Emily Dickinson, Poetisa estadounidense (1830-1886)
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Sinopsis

Título: Dirección y sensibilidad

Autor: Juan Luis Urcola  
y Nerea Urcola

Editorial: ESIC Editorial 2013



18:30 h Bienvenida 
 Mikel Madariaga, Director de la Zona Norte de APD
 Roberto San Salvador del Valle, Vicerrector de 

Comunicación, Plurilingüismo e Innovación Social de 
la Universidad de Deusto

18:40 h Introducción. El perfil del directivo actual.  
¿Qué tipo de directivo necesitan hoy en día 
nuestras organizaciones?

 Mariví Campos, Socia de Norman Broadbent

19:00 h El autor y su libro
 Mariví Campos dialoga con Juan Luis Urcola 

y Nerea Urcola, autores del libro “Dirección y 
sensibilidad” sobre cuestiones como:

– ¿Hay carencia de sensibilibilidad en la dirección 
de personas en el momento actual?
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– ¿Cuáles son los errores clásicos de dirección?      

– ¿Cuáles son los aspectos claves pata liderar 
en el momento actual?

– ¿Cuáles son los aspectos fundamentales para 
configurar un equipo de trabajo?

– ¿Cómo dirigir en función de los estilos 
sociales de las personas?

– ¿Cuál es la fórmula vital para entender el 
trabajo y la vida?

19:45 h Coloquio 

20:00 h Cocktail-networking 

DIRECCIÓN Y SENSIBILIDAD
Cómo vivir y dirigir con pasión, vocación  
y sentido común Programa



Día: 

Bilbao, 30 de septiembre de 2013

Horario: 

De 18:30 a 20:00 h  
(seguido de cocktail networking)

Lugar: 

Bilbao - Sala de Conferencias “Gárate” 
de la Universidad de Deusto (Edificio Central).  
Primer claustro junto al Paraninfo  
(Avda. de las Universidades, 24)   

Cuota de inscripción:
Asistencia gratuita para socios de APD  
e invitados de las entidades colaboradoras

Dada la limitación del aforo las inscripciones  
se tomarán por riguroso orden de recepción

No socios: 250 € (más el 21% de IVA) 

Los asistentes recibirán un ejemplar del libro.

Inscripciones:
www.apd.es
Imprescindible confirmar asistencia

Información:
Tel: 94 423 22 50 
inscripcionesnorte@apd.es
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