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La consultoria es dificil

La consultoria es
solo para directivos

Los consultores me dicen lo

. ve tengo que hacer
La consultoria la 9 90 q

hacen los gurus
La consultoria es cara
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sSolucione

Tradicionalmente, se suelen contratar
consultorias, que ademads de ser caras,
solo funcionan -si lo hacen- mientras los
consultores estan presentes

Ademdas, suelen trabajar solo con los
directivos, de forma piramidal,

desperdiciando por tanto el resto del
talento organizacional
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5NO hay otra formace
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iClaro gue sl!

Hoy en dia, con el avance de las
nuevas tecnologias, se pueden llevar
adelante este tipo de procesos de
forma mas agil y rentable.

Y sobre todo, haciéndolo de manera
facil, divertida, horizontal y colaborativa
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Una nueva forma de en las organizaciones, sobre una base
, donde toda la
organizacion participa en el diagndstico de los problemas y el desarrollo
de las soluciones

Y algo muy importante... lo hacemos con



PROPUESTA
DE VALOR
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Es una aplicacion, basada en un método (método SHAPE),
validado por la Universidad de Deusto, y con mas de 13
anos de probada eficacia en pymes, organizaciones
puUblicas y multinacionales

meétodo

Universidad de Deusto
Deustuko Unibertsitatea



Un marco de pensamiento paro
innovar y crear valor de forma diferente




NUESTRO ENFOQUE: el sistema otconsulting

team
culture

‘ resultados

team
manogement

team
INnNovation



notconsulting
Procesos y Mejora Continua  Diseno Estrategico

ESTANDARIZACION y MONITORIZACION DE PROCESOS VISION

PROPUESTA DE VALOR
CONFIABILIDAD DE PROCESOS
/N

ITERACIONES Y MEJORA CONTINUA @ MODELO DE NEGOCIO
Método Agil. Flujo de Valor

KPI'S + BUCLES DE RETROALIMENTACION i
ANALISIS DEL FLUJO DE VALOR
VALIDACION de HIPOTESIS y PROTOTIPOS B
MAPA DE PROCESOS BASADO EN VALOR
METODOLOGIAS AGILES DE PROYECTOS

Proyectos de Innovacion

G N = DEFINICION y PRIORIZACION DE PROYECTOS
<)

LIENZOS DE VISION DE PROYECTO

Estructura organizacional

PATRONES DE COMPORTAMIENTO

DISENO Y ESTRUCTURA DE EQUIPOS EXPERIENCIA CLIENTE



El método SHAPE © consite en: consulting

Un proceso
Un método
Unas herramientas

Un Plan de desarrollo practico y a medida

U 0O 0O 0D D

Un modelo de aprendizaje experiencial

... orientado a la creacion de VALOR




Utilizamos el método SHAPE © para:

U 0O 000 0 O

Crear y/o mejorar la propuesta de valor
Crear y/o mejorar el modelo de negocio
Mejorar la experiencia cliente

Disenar organizaciones y equipos
Diagnosticar y desarrollar equipos de trabajo
Provocar y desarrollar cultura de innovacion

Gestionar procesos de innovacion

consulting



Metodo

SHAPE




INNOVACION
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El app cuenta con mdas herramientas y funcionalidades, para cada
uno de las etapas del método SHAPE ©. Entre todas ellas, estas son
algunas a destacar:

Lienzo de Vision de Proyecto

Lienzo de Propuesta de Valor
‘Mapa de Valor
Perfil de cliente

Lienzo de Modelo de Negocio
Lienzo de Validacion Ligera
‘Mapa de Experiencia Cliente
*Curva de Valor

*Tableros shapeAGILE
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Organizacién:

-

Equipo:

(o)==

Cumprrconte

Alegrias

Cous e espars

Frustraciones

Trabajo(s) del cliente

Uewaraseance
proy

notconsulting

Lienzo de Vision de Proyecto

Titulo:

Organizacién:

=

Equipo:

2

Vision del Proyecto

Consultoras
especialistzs

Empresas

Consultores
freelance

Vendedor de humo

Consultoras
pequefas

o5

Innovacidn, global,
método SHAPE,
sistema para tode
12 empresa, &gi

Marketing

procesos.
Programaciény
aptimizacién.

Dolor

Aburrida, difici,
hostily cara

Equipo humeno.
Tecnologia.
Experiencia cliente.

Consultoria poco
préctica y sin
acompafamiento

Consulting

notconsulting
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Cuestionarios que pueden completar todos los miembros de |a
organizacion, con los que serdn capaces de autodiagnosticarse.
Junto es estos mismos, se ponen a disposicion herramientas para
que pueden trabajar sus areas de mejora y reforzar sus mejores
competencias:

Competencias de Equipo *Plan de Accion
*Variables de cultura de Equipo -Stop Start Continue
Team Innovation *Tableros shapeAGILE
Team Leaders «Compartir documentos
*Grado de Confianza -Sistema de Foro

«Comunicacion Efectiva «Gamificacion de perfiles
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Plan de acciéon

Titulo: Organizacién:

n £

Objetivo: Objetivo: Objetivo:

Acciones: Acciones: Acciones:

Tareas:
Tareas:
Tareas:

Coordinador: Coordinador: Coordinador:

Desde: i Desde: 3 Desde:
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El rincon del perseverante - Tips del método Shape
Bienvenid@ al foro

Proyecto Adulto Mayor

Consultas Proyectos - Método Agile

[ T e

Consulting

notconsulting

Subir Archivos

Puede subir lo: vos que usted desee y asignarles una nota

Documentos Compartidos en tu organizacién

Alfonso Rodriguez

800

ESA2 IR DT




APLICACION
MOVIL
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Aplicacion en Android (betaq)
Lanzamiento: septiembre
2016

r Google play Aplicacién en iOS
Lanzamiento: diciembre 2016

Disponible en el
D App Store



CROWDSOURCING
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Todas las herramientas disponibles en el app estan basadas en la
utilizacion de la filosofia crowdsourcing en los equipos vy
organizaciones cliente.

Aplicamos un sistema abierto y horizontal entre todos |os usuarios de
la aplicacion. De este modo generamos una base de datos de
conocimiento colectivo que escala su propio desarrollo y por lo

tanto, los resultados y la optimizacion de los procesos de innovacion
para nuestros clientes.




INNOVACION
ABIERTA
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En linea con lo anterior, el app escala sus posibilidades permitiendo
generar procesos colaborativos en 10s que la innovacidn es abierta.

De este modo, todos nuestros clientes y usuarios participan en los
procesos de innovacion que se desarrollan en su organizacion,
desplegando y aprovechando al maximo el talento vy la inteligencia
colectivas.




GAMIFICACION
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Aplicamos conceptos de gamificacion que nos permiten potenciar
las intferacciones entre los usuarios y viralizar los mejores resultados,
haciéndolo de forma divertida y amigable para el usuario.

Todo esto convierte el uso del app en una experiencia cliente
enriguecedorq, productiva y eficiente.



INTELIGENCIA
ARTIFICIAL
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Estamos desarrollando algoritmos propios basados en Inteligencia
artfificial para que la propia herramienta, ademads de diagnosticar a
los equipos de trabajo, proponga planes de desarrollo especificos,
asi como contenidos y herramientas para trabajar las dreas de
mejora y planes de accion de nuestros equipos cliente.

Aplicar conceptos basados en los términos semdnticos que
emplean los usuarios para intferactuar con la aplicacidon, asi como

reconocimiento de voz y asociaciones linguisticas basdndose en los
términos infroducidos por los usuarios.



DIFERENCIACION
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NotConsulting vs. Consultoras tradicionales

v'Reducimos costes

v Optimizamos procesos

v'Podemos escalar los procesos de innovacion a
toda la organizacion, a todos los equipos

v'Lo hacemos de forma divertida y colaborativa
v’ Es horizontal y frasparente para todas las
personas de la organizacion
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NotConsulting vs. otras herramientas online

v El método SHAPEe: Metodologia de innovacion
con mas de 13 anos de recorrido, validado por la
Universidad de Deusto y utilizado en mas de 1.000
proyectos en cerca de 400 organizaciones de 4
paises

vItinerario de aprendizaje completo, con sistema
de acreditaciones y un equipo de consultores
especializados dando soporte detrds del app.
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Clientes infernacionales:
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Clientes infernacionales:
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Clientes Chile:
[ ]
. Ministerio de Ministerio de
Educacion Obras Pablicas

Ministerio de Instjtuto
Bienes Nacional de

Nacionales idsulica

Ministerio de Obras

Gobierno de Chile Gobierno de Chile Gobierno de Chile Gobierno de Chile

Laboratorio
MuLTIcaja E Gobier‘no

MUNICIPALIDAD
SALAMANCA

Del Rio Arteaga @z
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Innovation... Democratized!




